CASEMET Group Yleiset sopimusehdot

1. Kayttd

Na&itd myynninehtoja sovelletaan Casemet Groupin ja Tilaajan vali-
sessa kaupassa, ellei muuta ole sovittu. Ehtojen muutoksista tai li-
sayksista on sovittava kirjallisesti.

Casemet Group tarkoittaa sekd Casemet Oy:té ja Casemet Ol:ta
ja niistd kaytetdan jaljempana nimeéa “Casemet” ja Tilaajasta nimea
“Tilaaja”.

Sanat “kirjallinen” tai “kirjallisesti” voivat jaljempana tarkoittaa osa-
puolten allekirjoittamaa asiakirjaa, tai kirjetta, telefaksia, séhkoposti-
viestia tai muuta sovitun mukaista tahdonilmaisua.

2. Sopimuksen syntyminen
2.1. Sopimus syntyy;

a) Osapuolten allekirjoittaessa sopimuksen tai

b) Tilaajan kirjallisesti hyvéksyessé Casemetin tarjouksen tai

c) Casemetin kirjallisesti vahvistaessa (tilausvahvistus) Tilaa-
jan tilauksen.

2.2. Mikali tarjous ja hyvaksyminen tai tilaus ja tilausvahvistustus eivét
vastaa toisiaan, on osapuolten sovittava siitd, mitka ovat sopimuksen
lopulliset ehdot.

2.3. Jos tuote kuitenkin toimitetaan ja vastaanotetaan, vaikkei sopi-
muksen ehdoista ole lopullisesti sovittu, ehdot maaraytyvat viimeksi
lahetettyjen ja vastaanotettujen asiakirjojen mukaisesti, ellei asiakirjat
saanut osapuoli ole viipymattd ne saatuaan todisteellisesti reklamoi-
nut niiden johdosta.

3. Piirustukset ja valmistustiedot (salassapito)

3.1. Tuotetta tai tuotantovalineitd koskevat piirustukset ja tiedostot,
jotka Tilaaja on luovuttanut tai teettanyt omistaa Tilaaja. Piirustusten,
tiedostojen ja muiden valmistustietojen perusteella on kyettava val-
mistamaan sopimuksen mukainen tuote. Piirustusten, tiedostojen tai
niiden sisaltamien tietojen luovuttaminen edelleen on kielletty. Ca-
semetilla on kuitenkin oikeus luovuttaa piirustukset tai tiedot omille ali-
hankkijoilleen osavalmistuksen suorittamiseksi. Ennen piirustusten tai
tietojen luovutusta Casemetin on Tilaajan vaatimuksesta esitettava lu-
ettelo kayttamistaan alihankkijoista. Tilaajalla on perustellusta syystéa
oikeus vaatia alihankkijan vaihtamista. Casemetin on edellytettava
henkildkunnaltaan ja alihankkijoiltaan valmistustietojen pitamisté eh-
dottoman luottamuksellisina ja salaisina ja Tilaajan vaatimuksesta esi-
tettdva salassapitoa koskevat sopimukset tai sitoumukset.

Tilaajan vaatimuksesta Casemetin on palautettava tuotetta kos-
keva tietomateriaali virhevastuuajan paattyessa.

3.2. Tilaajan on toimitettava piirustukset ja muut tiedot niin ajoissa,
ettd valmistukseen on kaytettavissa se aika, joka siihen sopimusta
tehtéessa oli varattu.

3.3. Mikali tarjouksen perusteena olleiden piirustusten ja lopullisten
valmistuksessa tarvittavien piirustusten valilla on eroavuuksia, aloite-
taan valmistus vasta, kun eroavuuksien vaikutuksesta toimitukseen
on kirjallisesti sovittu.

3.4. Tilaajalla on oikeus vaatia tuotteeseen muutoksia valmistusai-
kana. Muutosten tai lisatdiden vaikutuksista hintaan ja toimitusaikaan
on ennen niiden aloittamista sovittava kirjallisesti erikseen.

3.5. Mikali tuotetta tullaan kayttamééan tavanomaisista poikkeavissa
olosuhteissa, on Tilaajan ilmoitettava tasta Casemetille. Tallaisia olo-
suhteita voivat olla esimerkiksi kuumuus, kylmyys, kosteus, kayttora-
situs ja korroosiolle tai kemikaaleille altistuminen.

4. Tydkalut, mallit, varusteet ja raaka-aineet (tuotantovalineet)

4.1. Jos Tilaaja on luovuttanut Casemetille tydkalujaan, mallejaan, va-
rusteitaan tai raaka-aineitaan kaytettavaksi valmistuksessa, ne ovat
Tilaajan omaisuutta.

4.2. Mikéli Casemet sopimuksen mukaisesti hankkii tarvittavat tydka-
lut, mallit tai varusteet, on Tilaajan suoritettava niista erillinen maksu
ellei muuta sovita. Erikseen maksetut tuotantovélineet ovat Tilaajan
omaisuutta.

Tuotantovalineiden maksaminen osana tuotteen hintaa ei ole
edella tarkoitettu erillinen maksu, ellei siitd ole erikseen sovittu.

4.3. Tilaaja maksaa normaalista kulumisesta tai Casemetista riippu-
mattomasta syystéa johtuvat tuotantovélineidensa korjaus- ja uusimis-
kulut. Korjauksesta tai uusimisesta on ennalta sovittava Tilaajan
kanssa.

4.4. Mikéli Tilaaja ei ole maksanut tuotantovélineité erikseen, ne ovat
Casemetin omaisuutta, jolloin Casemet vastaa niiden uusimisesta ja
korjauksesta.

4.5. Casemetin on huolehdittava Tilaajan omistamien tuotantovalinei-
den sailyttdmisesta ja merkitsemisesta siten, ettéd ne voidaan milloin
tahansa osoittaa Tilaajan omaisuudeksi. Osapuolten on pidettéava
sadanndllisin aikavalein tdsmennettavaa kalustoluetteloa, jossa Ca-
semetin hallinnassa oleva Tilaajan omaisuus on tasmallisesti yksil6ity.

4.6. Casemetin on palautettava Tilaajan omistamat tuotantovalineet
viimeistadn vuoden kuluttua sopimuksen tai toimituksen péaattymi-
sestd. Ellei Tilaaja halua niiden palauttamista, voi Casemet romuttaa
tai havittdd ne ilmoitettuaan siitd hyvissa ajoin ennakolta kirjallisesti
Tilaajalle.

Jos Tilaaja kuitenkin haluaa Casemetin sailyttavan tuotantovali-
neet edelleen voi Casemet peria niiden varastoinnista kohtuullisen
korvauksen.

4.7. Casemet ei saa ilman Tilaajan suostumusta kayttaa taman omis-
tamia tuotantovalineitd muuhun kuin sopimuksen tayttdmiseen. Niité
ei saa luovuttaa tai muulla tavoin antaa niisté tietoja ulkopuolisille.
Omistamiaan tuotantovélineitd Casemet saa kayttdad myds toimituk-
siin ulkopuolisille, ellei sita erikseen ole kielletty.

4.8. Ellei toisin ole sovittu, Tilaajan on huolehdittava Casemetilla ole-
vien tuotantovalineidensa vakuuttamisesta.

4.9. Tuotantovalineiden lahetys ja palautus tapahtuu Tilaajan kustan-
nuksella ja vastuulla.

4.10. Tilaaja vastaa vaatimuksista, joita Casemetia vastaan voidaan
esittéda kolmansien taholta, sopimuksen mukaisen tuotteen valmistuk-
sen johdosta, patentin, rekisterdidyn tavaramerkin, mallin tai muun yk-
sinoikeuden perusteella, milloin valmistus on tapahtunut Tilaajan yk-
sildityjen ohjeiden, piirustusten, mallien, naytteiden tai muiden maari-
tysten mukaan.

5. Laatu

5.1. Casemet vastaa toimituksen laadusta kirjallisesti sovittujen vaati-
musten mukaisesti.

5.2. Casemet on Tilaajan pyynndsta velvollinen toimittamaan tuotteen
tarkastuspoytakirjat toimituksen yhteydessa. Naisté aiheutuvista ku-
luista vastaa Tilaaja, ellei etukateen ole toisin sovittu.

5.3. Valmistusaikana tai lopputarkastuksen yhteydessa Tilaaja voi
suorittaa sovittuja tuotteeseen kohdistuvia kokeita tai tarkastuksia Ca-
semetin tehtaalla tai taman alihankkijoiden tehtailla. Naiden aiheutta-
mista kuluista vastaa Casemet, poisluettuna Tilaajan edustajien
matka- ja henkilokulut.

5.4. Mikali valmistusaikana tai lopputarkastuksen yhteydessa Tilaajan
vaatimuksesta suoritetaan kokeita tai tarkastuksia, joista ei ole sovittu,
maksaa Tilaaja tésta aiheutuvat kulut.

6. Toimitus

6.1. Toimitukset tapahtuvat sovitun toimitusajan tai toimitusohjelman
mukaisesti.

6.2. Ellei ole sovittu, toimitus tapahtuu ehdolla FCA (Incoterms 2020).
Sovittua toimitusehtoa tulkitaan sopimuksen voimaantulohetkella voi-
massa olevien toimituksia koskevien INCOTERMS tulkintasaantojen
mukaisesti.

6.3. Toimitusaika alkaa sopimuksen syntymisesta edellyttaen, etta Ti-
laaja on luovuttanut sopimuksen edellyttamat valmistus- asiakirjat ja
tuotantovalineet.

7. Viivastys

7.1. Jos toimitus uhkaa viivastyd on Casemetin ilmoitettava siita Ti-
laajalle kirjallisesti, jonka jalkeen osapuolet neuvottelevat mahdollisen
viivastyksen aiheuttamien haittojen edellyttamista toimenpiteista. Ca-
semet ilmoittaa arvionsa, milloin toimitus voi tapahtua.



7.2. Jos toimitus viivastyy eika muuta ole sovittu, on Casemetin suo-
ritettava korvauksena Tilaajalle viivastyssakkoa 0,5 % viivastyneen
toimituseran arvosta laskettuna kultakin viivastysviikolta, kuitenkin
enintdéan 7,5 % sanotusta arvosta laskettuna.
Mikali toimitusta ei ole tapahtunut viivastyssakon enimmaismaaran
taytyttyd, voi Tilaaja purkaa sopimuksen.

Mikéli ennalta on nahtavissa, etta toimitus viivastyy niin paljon,
ettd Tilaajalle syntyy oikeus viivastyssakon enimmaismaaraan, voi Ti-
laaja purkaa sopimuksen.

7.3. Jos Tilaajan ty6té varten toimittamat tuotantovalineet mydhasty-
vét sovitusta, on Casemetilla oikeus saada korvaus mydhastymisen
aiheuttamista kuluista.

7.4. Jos Casemet kirjallisen sopimuksen perusteella pitdd konekapa-
siteettia tai tydvoimaa varattuna kiireellisen toimituksen varalta, on
Casemet:lla oikeus saada korvaus varaamisen aiheuttamista kuluista.

8. Ylivoimainen este

Osapuoli ei vastaa viivastyksesta tai vahingosta, joka johtuu osapuo-
len vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta esteestd, jota
osapuolen ei kohtuudella voida edellyttda ottaneen huomioon sopi-
muksentekohetkelld ja jonka seurauksia osapuoli ei mydskaan koh-
tuudella olisi voinut valttéa tai voittaa.

Ylivoimaisena esteend pidetéan, esimerkiksi sotaa tai kapinaa,
maanjaristysta, tulvaa tai muuta niihin verrattavaa luonnonmullistusta,
liikenteen- , tietoliikenteen - tai séhkonjakelun keskeytysta, tuonti- tai
vientikieltoa, lakkoa, tydsulkua, boikottia tai muuta vastaavaa tyotais-
telutoimenpidetta. Lakko, tydsulku, boikotti tai muu niihin verrattava
tyotaistelutoimenpide katsotaan, ellei toisin naytetd, ylivoimaiseksi es-
teeksi myds silloin, kun sopijapuoli on itse sen kohteena tai siihen
osallisena.

9. Kauppahinta, maksuehdot, omistuksenpidatys ja panttioi-
keus

9.1. Hinnat ovat kiinteitd ja sisaltavat arvonliséveron, ellei muuta ole
sovittu.

Mikéli arvonlisévero sopimusaikana muuttuu, otetaan sen vaiku-
tus kuitenkin huomioon hinnanmuutosperusteena. Muista hinnan-
muutosperusteista on sovittava erikseen.

9.2. Maksut on suoritettava 14 paivan kuluessa netto laskun paiva-
maarasta. Eraantyneelle maksulle suoritetaan voimassa olevan kor-
kolain mukainen korko erépaivasta lukien.

9.3. Omistusoikeus toimitukseen siirtyy maksun tapahduttua, kun val-
mistuksessa on kaytetty Casemetin materiaaleja.

9.4. Casemetilla on panttioikeus kaikkeen hallussaan olevaan Tilaa-
jan omaisuuteen erdantyneiden maksujen vakuudeksi.

10. Tuotekehitystyon tulosten omistus- ja kayttdoikeudet

10.1. Sopimuksen edellyttdessd Casemetilta tuotekehitystyéta on
osapuolten sovittava sen korvausperusteista ja muista ehdoista. Ellei
muuta ole sovittu, menetellaédn kohtien 10.2. ja 10.3. mukaisesti.

10.2. Mikéali Tilaaja purkaa sopimussuhteen Casemetin saamatta koh-
tuullista vastiketta tuotekehitystydstdan, on Tilaajan suoritettava
tydsté erillinen kohdan 10.4. mukaan maarattava korvaus.

10.3. Mikali Casemetin itsendisesti suorittama tuotekehitysty® johtaa
patentoimis- tai suojaamiskelpoisiin sovellutuksiin, kuuluvat niihin
kohdistuvat oikeudet Tilaajalle, sen jalkeen kun kohdan 10.4. mukai-
set korvaukset on maksettu. Tilaajan oikeus ei kuitenkaan koske sel-
laisia tuotekehitystydn yhteydessa syntyneitd ratkaisuja, jotka eivat
ole alkuperaisen tuotekehityssopimuksen kohteena.

10.4. Arvioitaessa tuotekehitystydstd maksettavan korvauksen maa-
raad otetaan huomioon suoritettu tydmaara, Tilaajan tyosta saama etu
ja saastot sekd sovitun tydn onnistumisaste. Patentoimis- tai muut
suojaamiskelpoiset yksinoikeudet otetaan huomioon hinnankorotus-
perusteina.

10.5. Tydsuhdekeksintdlain perusteella maksettavat korvaukset ote-
taan huomioon korvauksesta sovittaessa.tyontekijoille mahdollisesti

10.6. Casemetilla on kuitenkin oikeus Tilaajan patenttien tai muiden
yksinoikeuksien estamattd kayttda tuotekehitystydon tuloksia

tarkoituksiin, jotka eivét kilpaile Tilaajan toiminnan kanssa. Casemet
ei kuitenkaan saa luovuttaa tata kayttdoikeuttaan kolmannelle osa-
puolelle.

11. Luottamuksellisuus ja salassapito

Molemmat osapuolet ovat velvollisia pitdmaan salassa kaikki sopi-
muksen voimassaoloaikana toisiltaan luottamuksellisina saamansa
tiedot ja sitoutuvat sekd sopimuksen voimassaoloaikana ettd sen
paattymisen jalkeen olemaan hyvaksikayttamatta niitd tai ilmaise-
matta niité ulkopuolisille.

12. Casemetin vastuu virheista, takuu

12.1. Casemet vastaa hankkimansa materiaalin tai suorittamansa
tydn aiheuttamista virheistd. Casemet vastaa siitd, etta se on valmis-
tanut tuoteen Tilaajalta saadun tuotespesifikaation- ja ohjeiden mu-
kaisesti.

12.2. Vastuu koskee virheita, jotka ilmenevat 12 kuukauden kuluessa
Tilaajan toimituksesta lopputuotteen ostajalle, tai enintdan 24 kuukau-
den kuluessa Casemetin toimituksesta Tilaajalle. Toimituksella tarkoi-
tetaan tuotteen vastaanottohetkea. Tilaajan on Casemetin pyynnosta
annettava kirjallinen ilmoitus lopputuotteen vastaanoton ajankohdasta
takuun alkamisajankohdan todentamiseksi. Tilaajan on noudatettava
Casemetin antamia varastointi- ja séilytysohjeita.

12.3. Virheesta on viipymatta ilmoitettava heti sen havaitsemisen jal-
keen. Virheilmoituksen saavuttua osapuolten on sovittava, mita seu-
raavista menettelytavoista noudatetaan:

a) Uuden tuotteen tai sen osan toimitus virheellisen palautuk-
sen jalkeen.

b) Virheellisen tuotteen tai sen osan korjaus Casemetin har-
kinnan mukaan joko Tilaajan tai Casemetin luona.

c) Virheellisen tuotteen tai sen osan korjauttaminen muualla
ja kulujen hyvittdminen sovittavalla tavalla.

d) Palautetun tuotteen tai osan hyvittaminen.

e) Mikali edella mainituissa tapauksissa sovitaan toimituseran
lajittelusta, Casemet korvaa selvitysta vastaan lajittelukus-
tannukset.

12.4. Milloin Tilaajan késittelya varten toimittama kappale tai materi-
aali menee pilalle, on Casemetin korvattava sen raaka-ainearvo ja
tehtava maksutta uusi tyo.

12.5. Virheen aiheutuessa Tilaajan toimittamasta tai yksildimasta ma-
teriaalista tai tydnkuvausten puutteellisuudesta, on Tilaajan selvitysta
vastaan korvattava tyostamisesta tai kasittelysta aiheutuneet kulut.

12.6. Virheellisen tuotteen palauttamisesta ja korvaavan toimituksen
lahettdmisesta muissa kuin kohdan 12.5. tapauksissa alkuperaiseen
toimitusosoitteeseen aiheutuvat kulut suorittaa Casemet.

12.7. Mikali Casemet ei kohdan 12.3. ilmoituksen saatuaan toimita
uutta tuotetta tai korjaa virhettd kohtuuajassa, Tilaajalla on oikeus
teettdd korjaukset tai uusi tuote Casemetin kustannuksella, mikéli se
kaupan arvoon nahden on kohtuullista. Jos virhe on olennainen, Ti-
laaja voi purkaa sopimuksen virheellisen toimituserén osalta ja vaatia
korvausta enintaan 7,5 % purun kohteena olevan toimituseran ar-
vosta.

12.8. Korjatulle tai vaihdetulle tuotteelle annetaan alkuperaisen pitui-
nen takuuaika. Takuu ei kuitenkaan ole voimassa pitemp&an kuin 24
kuukautta alkuperaisen takuun alkamisesta.

12.9. Casemet vastaa vain yllamainituista virheista ja vahingoista. Ca-
semet ei vastaa Tilaajan tuotantotappioista, menetetysta voitosta, so-
pimussakoista eikd muista valittémista tai valillisisté vahingoista ellei
ole toiminut térke&n huolimattomasti tai tuottamuksellisesti.

12.10. Casemet ei vastaa vahingoista, jotka aiheutuvat valmiin tuot-
teen liitthmisesta toiseen tuotteeseen tai tuotteen jatkokaytosta.

13. Tuotevastuu

13.1. Casemet vastaa tuotteen yksityiselle henkildlle tai yksityiselle
omaisuudelle aiheuttamasta vahingosta Casemetin voimassaolevan
tuotevastuulain mukaisesti.



13.2. Osapuolten on sopimusta tehtédessa selvitettdva tuotevakuutus-
tensa kattavuus vakuutusturvan varmistamiseksi ja péaallekkaisva-
kuuttamisen valttdmiseksi. Vakuuttamisvelvollisuutta arvioitaessa on
otettava huomioon Tilaajan lopputuotteen riskialttius ja Casemetin toi-
mituksen arvo ja sen osuus lopputuotteesta.

13.3. Osapuolten on ilmoitettava toisilleen niista erityisista riskeista,
joiden he tietavat liittyvéan tuotteidensa ominaisuuksiin tai niiden tule-
vaan kayttoon ja tiedotettava valittdmasti, mikali heihin kohdistetaan
vaateita tuotevastuun perusteella.

14. Erimielisyyksien ratkaisu

Naihin yleisiin sopimusehtoihin liittyvéat erimielisyydet, joita ei neuvot-
teluteitse voida ratkaista, kasitellaan vastaajan kotipaikan tuomioistui-
messa.



